
Wobei soll mich das Training unterstützen?

Konfliktmanagement

Welche Ziele werden mit diesem Training verfolgt?

Welche Inhalte werden vermittelt?

Wer sollte an diesem Training teilnehmen?

Wie lange dauert das Training und wann findet es statt?

Was kostet die Teilnahme an diesem Training?

Wie werde ich nach dem Training begleitet?

Welche weiteren Trainings stellen eine gute Ergänzung zu diesem Training dar?

Hoffen Sie das Beste hoffen – das Schlimmste kommt von alleine

Ohne Konflikte gäbe es keine Veränderungen und keinen Fortschritt. Nur wenn Sie 
Konflikte aktiv und gezielt bearbeiten, läßt sich diese positive Folge nutzen. Wir helfen 
Ihnen, Konflikte voller Zuversicht in der Zusammenarbeit wahrzunehmen. 

Die Teilnehmer...

...erkennen Konflikte und daraus folgende Konfliktabläufe

...sind in der Lage, Mitarbeiter anzuleiten, Konflikte zu regeln

...erarbeiten umsetzbare, zukunftsorientierte Konfliktlösungen

...sind in der Lage, zukünftigen Konflikten vorzubeugen

...erkennen, warum manche nicht miteinander “können”

* Gelassener Umgang mit Stress 
* Führen mit emotionaler Intelligenz 

* Konfliktarten und -formen

* Spielregeln der Konfliktkommunikation

* Analyse unterschiedlicher Konflikte

* Wahrnehmungen und Einstellungen

* Konfliktmoderation und Mediation

Führungs- und Führungsnachwuchskräfte aller Unternehmensbereiche
Mitarbeiter/innen aller Unternehmensbereiche

Teilnahmegebühr pro Person: 595,00 € zzgl. gesetzl. Mwst.
inkl. aller Unterlagen und Arbeitsmaterial

Verpflegungs-/Übernachtungskosten pro Person:       ca. 175,00 € zzgl. gesetzl. Mwst.

Trainingsdauer: 2 Tage           Beginn am ersten Tag: 10:00 Uhr
Ende am zweiten Tag: 17:00 Uhr

Aktuelle Termine finden Sie in beigefügter Übersicht oder unter www.plum-partner.de
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Innerhalb der ersten 12 Wochen nach Ihrer Trainingsteilnahme können Sie  zwei   
15-minütige Telefoncoachings kostenfrei nutzen. Holen Sie sich individuelle 
Unterstützung, die den Lerntransfer in Ihre Arbeitsabläufe sichert. 

[[NEUNEU]]


