Die eigene Unsicherheit im Umgang mit Zahlen, Daten und Fakten wird in sichere
verkauferische Handlungsweisen umgewandelt. Verkauferische Beratungsleistungen
verbessern sich durch die Kenntnis betriebswirtschaftlicher Zusammenhénge.

Die Teilnehmer ...

... kennen die Kalkulationsgrundlagen der Gastonomie

... kennen die wichtigsten Kennzahlen der Gastronomie und die Benchmarks

... kdnnen dem Kunden den betriebswirtschaftlichen Nutzen ihres Anliegen darstellen

... sind in der Lage, ein Verkaufsgesprach mit Zahlen, Daten und Fakten zu fiihren

* Aktuelle Gastro- und GFGH-Benchmarks

* Kalkulation in gastronomischen Betrieben

* Rohertrag; Brutto-und Nettoerlds; Spanne; Wareneinsatz; Deckungsbeitrag; Mwst;
* Umgang mit dem Kunden "Zahlenfuchs”

* Eigene Angste im Umgang mit Zahlen kennen und bewéltigen

* Verkaufsgesprache mit Zahlen zum Abschluss bringen

Mitarbeiter/innen des Innen- und AuRendienstes

Trainingsdauer: 2 Tage Beginn am ersten Tag: 10:00 Uhr
Ende am zweiten Tag: 17:00 Uhr

Aktuelle Termine finden Sie in beigefiigter Ubersicht oder unter www.plum-partner.de

Teilnahmegebuhr pro Person: 595,00 € zzgl. gesetzl. Mwst.

inkl. aller Unterlagen und Arbeitsmaterial

Verpflegungs-/Ubernachtungskosten pro Person:  ca. 175,00 € zzg|. gesetzl. Mwst.

Innerhalb der ersten 12 Wochen nach lhrer Trainingsteilnahme konnen Sie zwei
15-minitige Telefoncoachings kostenfrei nutzen. Holen Sie sich individuelle
Unterstlitzung, die den Lerntransfer in Ihre Arbeitsablaufe sichert.

* Fragetechnik

* Kunden typgerecht zum Abschluss flihren



