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Verkauferische Exzellenz — der TOP Verkaufer

Vertriebliche Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/Innen, die ihre Entwicklung aktiv vorantreiben wollen

Das Training hilft, Denkweisen der Kunden zu erschliefien, potenzielle Kundenbedarfe zu erkennen und so zu einem sicheren Abschluss zu gelangen.
Es bildet eine solide Grundlage fiir exzellente Verkaufsleistungen und ein hochstes Mafi an Kundenzufriedenheit.

Die Teilnehmenden sind in der Lage... * Wichtige Phasen eines Verkaufsgesprachs: Das EVA-Konzept

.. das Verkaufsgespréach strukturiert und effizient zu fihren * Wirkungsvoll das Gesprachsinteresse beim Kunden wecken

. * Bedarfe wecken und nachhaltig befriedigen
.. das Interesse des Kunden zielscharf zu wecken

* Nutzenprasentation in drei Schritten: Anliegen-Vorteile-Kundennutzen

.. die Nutzenprasentation exzellent durchzufiihren " . . T e

Souveradn und Iésungsorientiert im Umgang mit Einwanden

- Kundeneinwande [8sungsorientiert zu bearbeiten * Kaufsignale des Kunden erkennen und in sichere Abschliisse tberfiihren

.. Abschlusssignale des Kunden zu erkennen und zu nutzen * Gesprachssimulationen anhand persénlicher Kundenfalle

Dauer: 2,5 Tage - Beginn am ersten Tag: 10:00 Uhr; Ende am dritten Tag: 13:00 Uhr Termine finden Sie in unserer Ubersicht auf www.plum-partner de
Teilnahmegebiihr, inkl. Ubungs- und Arbeitsmaterial, pro Person: 920,00 € zzgl. 19% Mwst
Verpflegungs- und ggf. Ubernachtungskosten, pro Person: 460,00 € zzgl. 19% Mwst

Holen Sie sich individuelle Unterstltzung, die lhnen den Transfer in lhre personlichen Arbeitsablaufe nachhaltig sichert. Innerhalb der ersten 12 Wochen nach der

Teilnahme nutzen Sie zwei 15-mindtige Online-Coachings. Diese sind flr alle Teilnehmenden unserer offenen Trainings kostenfrei.
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