Das NeuroLinguistische Programmieren ist eine Kommunikationsmethode der
besonderen Art. Sie kann Ihnen, durch Entwicklung Ihrer Personlichkeit und lhres
Einflihlungsvermdgens, zu grofien Verkaufserfolgen verhelfen.

Die Teilnehmer ...

... erlernen die genaue Wahrnehmung und Verwendung von Sprache
... sind in der Lage, ihre Kunden mit in’s Boot zu nehmen

... verkaufen “mit allen Sinnen”

... vermeiden, sich selbst im Weg zu stehen

...erkennen und nutzen die Bedrfnisse und Erwartungen der Kunden

* Der “Rahmen” in dem Sie sich bewegen

* Die “Kanale” auf denen Sie senden und Ihre Kunden empfangen

* Ressourcevolles Auftreten in Problemsituationen

* Paradigmenwechsel: Neue Wege der Kommunikation mit Kunden gehen

* Die innere Haltung des Verkaufers als Basis dauerhafter Verkaufserfolge

Mitarbeiter/innen des Innen- und AuRendienstes

Fuhrungskrafte des Innen- und Aullendienstes

Trainingsdauer: 2 Tage Beginn am ersten Tag: 10:00 Uhr
Ende am zweiten Tag: 17:00 Uhr

Aktuelle Termine finden Sie in beigefiigter Ubersicht oder unter www.plum-partner.de

Teilnahmegebuhr pro Person: 595,00 € zzgl. gesetzl. Mwst.

inkl. aller Unterlagen und Arbeitsmaterial

Verpflegungs-/Ubernachtungskosten pro Person:  ca. 175,00 € zzg|. gesetzl. Mwst.

Innerhalb der ersten 12 Wochen nach lhrer Trainingsteilnahme konnen Sie zwei
15-minitige Telefoncoachings kostenfrei nutzen. Holen Sie sich individuelle
Unterstlitzung, die den Lerntransfer in Ihre Arbeitsablaufe sichert.

* Kunden typgerecht zum Abschluss flihren

* Qualitat und Service als Kundenbindungsinstrumente



